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компаний набрало количество баллов, позволяющее   им относиться к четвёртому уровню 

устойчивости. Ни одна из включенных в опрос компаний, не накопила требуемого показателя 

для высшего уровня устойчивости. 

Особый интерес представляет анализ уровня устойчивости с учетом размеров компаний. 

В исследовании подчеркивается, что доля малых и средних предприятий уменьшается по мере 

увеличения уровня устойчивости, а для крупных предприятий ситуация меняется на противо-

положную. На IV-м уровне устойчивости 100 % компаний являются большими, на III-м уровне 

– 75 %, на II–м уровне – 25 %, а на первом уровне нет ни одного крупного предприятия. 

Таким образом, использование модели оценки устойчивости бизнеса может дать нам 

много практических преимуществ, а именно: сравнительный анализ глобальной эффективно-

сти деятельности компании; определение рейтинга компании по уровню устойчивости; а 

также выявление сильных и слабых сторон компаний для устойчивого развития. Оценка 

уровня устойчивости компании служит важным информационным ресурсом, который позво-

ляет оптимизировать процесс стратегического планирования и другие аспекты управления ор-

ганизацией, улучшая взаимоотношения со стейкхолдерами. 
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ІНФОРМАЦІЙНА АСИМЕТРІЯ ТА ЇЇ НАСЛІДКИ ДЛЯ ФОРМУВАННЯ 

ЕКОНОМІКИ ІНФОРМАЦІЙНОГО ТИПУ  

 

На сучасному етапі суспільного розвитку не можливо не звернути увагу на зростаючу 

роль інформації та знань, що стали причиною формування нового виду економічної системи – 

інформаційної економіки. 

Інформаційна економіка являє собою абсолютно новий тип економіки у якому 

вирішальну роль у формуванні валового внутрішнього продукту відіграє інформація та процес 

її обробки. Роль ручної праці в інформаційній економіці відходить в минуле, а людина стає 

цінною як носій інформації та знань. Для інформаційної економіки характерними є інновації 

та підприємництво, формування демократії та збільшення робочих місць у абсолютно нових 

галузях. 

Проте, не дивлячись на значні переваги, як для будь-якого іншого типу економічних си-

стем для інформаційної економіки є притаманними і свої суттєві недоліки. Серед яких 

вирішальну роль відіграють значний розподіл населення (адже цінними стають професії, 

пов’язані з розумовою діяльністю, тоді коли всі інші відходять на другий план) та інфор-

маційна асиметрія. 

Інформаційна асиметрія – це так званий ринковий провал або ж фіаско ринку, тобто си-

туація під дією якої він не спроможний повноцінно виконувати одну або більше своїх функцій, 

що зумовлює необхідність втручання з боку регулюючих органів державної влади. 

Інформаційна асиметрія – як ринковий провал, зумовлена інтитуціоналізацією множин-

ності неефективних ринкових рівноваг, породжених намаганнями кожної із сторін трансакції 

до експлуатації нерівномірності розподілу інформації між контрагентами з одного боку, та 

протидії відповідній експлуатації, з іншого, що призводить до збільшення суспільно неефек-

тивних витрат.  

Явище інформаційної асиметрії може мати як об’єктивний характер, виникаючи на рин-

ках всупереч рівномірному розподілу ресурсів і можливостей щодо просування власного то-

вару, так і суб’єктивний – наприклад, коли окремі суб’єкти господарювання, володіючи та ко-

ристуючись своєю ринковою владою, свідомо й агресивно просувають менш якісний товар з 

метою мінімізації власних витрат та максимізації прибутку [1]. 
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Інформаційна асиметрія залежно від типу суб’єкта ринкових відносин, який піддається 

безпосередньому впливу має три основні напрями поширення: вертикальний (виробник – кін-

цевий споживач), горизонтальний (конкурент – конкурент) та регуляторний (держава – виро-

бник – кінцевий споживач). 

Що стосується впливу інформаційної асиметрії на кінцевого споживача, то здебільшого 

він здатний проявлятися у виникнені ефекту несприятливого відбору. 

Ефект несприятливого відбору – ситуація, коли товари різної якості продаються по од-

наковій ціні. Оскільки споживачі чи продавці не мають достатньої кількості ресурсів та обме-

жені в часі для пошуку необхідної для здійснення правильного вибору інформації. Відсутність 

необхідного для прийняття оптимального рішення об’єму інформації стає свідомим вибором 

споживача. 

Ефект несприятливого відбору далеко не єдиний випадок, коли суб’єкт усвідомлено чи, 

можливо, напівусвідомлено обирає певний товар або виконує дії, що можуть призвести до 

певних втрат з його боку. Теж саме стосується і так званого морального ризику або ризику 

безвідповідальності.  

Ризик безвідповідальності можна охарактеризувати як усвідомлені ризикові дії суб’єкта 

ринкових відносин, які призводять до певних втрат на які він готовий піти з метою отримання 

більшої вигоди. 

Наслідками інформаційної асиметрії для конкурентів часто стає збільшення трансак-

ціних витрат. З метою подолання інформаційного бар’єру суб’єкти господарювання змушені 

збільшувати витрати, пов’язані із отриманням та обробкою інформації, – трансакційні вит-

рати. Таким чином боротьба за достовірну інформацію на ринку в результаті стає наслідком 

зростання ціни товару, що впливає на купівельну спроможність кінцевого споживача. 

Однією з найбільш поширених ілюстрацій поширення інформаційної асиметрії регуля-

торним каналом є активне лобіювання державою інтересів обмеженого кола осіб.  

Регуляторний канал поширення інформаційної асиметрії може бути коротким, якщо він 

охоплює лише двох суб’єктів – регулятора та об’єкт регулювання. Він може бути довгим, якщо 

містить окрім них ще й множину посередників, що виступають лобістами прийняття відповід-

ного регуляторного рішення. Але поширення ефектів інформаційної асиметрії цим каналом 

завжди є багатовекторним, оскільки прийняті державним регулятором рішення впливають на 

кожного члена суспільства у межах, окреслених за висловом Д. Норта «здатністю обкладати 

податком інших» [2, с. 492]. 

Таким чином, інформаційна асиметрія (як і будь-який інший тип інформації) дифузійно 

поширюється на ринку, проникаючи в усі можливі моделі ринкових взаємовідносин. Існує без-

ліч наслідків поширення інформаційної асиметрії на ринку, серед яких збільшення ціни на 

кінцевий продукт, несприятливий вибір, ризик безвідповідальності, недобросовісна конкурен-

ція, фантомна диференціація товару тощо. Крім того, за виняткових умов вона також здатна 

стати причиною абсолютної неспроможності того чи іншого ринку. Наслідки інформаційної 

асиметрії переплітаються, плавно переходячи від одного учасника ринкових відносин до ін-

шого, що часто стає результатом деформації не лише окремих локалізованих ринків та галузей, 

а й економіки країни в цілому. Держава, основним завданням якої є протидія поширенню ін-

формаційної асиметрії, не лише контролює ситуацію, а й здатна активно лобіювати її поши-

рення. 
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